
         

長 城 網 路 科 技 有 限 公 司  客戶服務查詢申請表 (表 1 0 2 0 3 1 9）  

台 灣大亨 www. t wgame .ne t  電話:04-37032077 
傳真:04-37032177 

 

請勾選處理項目 
□帳號問題申訴          □ 查詢密碼            □ 領獎申請            □ 帳號被盜用 

□ 其它問題（請寫在下方玩家問題備註欄） 

申請人姓名  身分證字號  行動電話  

市內電話  地    址  

遊戲帳號  遊戲密碼  遊戲暱稱  

比賽領獎申請 名    次: ____________________________________________ 

比賽遊戲: ____________________________________________ 

比賽日期: 

 

本人授權協請 長城網路科技有限公司查核本人之申請資料，擔保所提供之個人資料並無不實情

事，亦無侵害他人權益或偽造、變造他人資料，並保證所持有遊戲帳號（含遊戲點數、遊戲幣、配件）

絕無涉及違法、私下買賣等情事，若有不實，願負一切民、刑事責任。 

為確保帳號持有人權益，本人同意 長城網路科技有限公司於兩個工作天內撥打室內電話與申請

人確認申請資料，逾期或無法通過電話確認者，將自動取消申請表查詢效用。 

 

申請人/法定代代理人簽名：      申請人/法定代代理人蓋章：     

 

 

 

 

申請人未滿 18 歲需法定代理人簽章並檢附身分證件 
 

※以下資料由承辦人員填寫 

處理結果 
□ 與註冊資料不符，退件處理。  □ 室內電話無法與申請人確認，退件處理。 

□ 私下買賣交易糾紛，退件處理。 □ 室內電話及資料核對符合，給予申請查詢。 

複查人員  承辦人員  結案時間  受理時間  

玩家問題

備註欄： 

 

  

 

http://www.twgame.net/

